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I N T R O D U C C I O N

C o n  f r e c u e n c i a  la f o r m a  c o m o  s e  o r i e n t a n  los p r o c e s o s  g r u p a l e s  
r e p e r c u t e  d i r e c t a m e n t e  e n  los e v e n t o s  e d u c a t i v o s .  U n  d o c e n t e  q u e  
s e p a  e s t i m u l a r  los g r u p o s  t i e n e  g a n a d o  el é x i t o  e n  s u  c a r r e r a  

e d u c a t i v a .

E x i s t e n  m u c h a s  t é c n i c a s  f a c i l i t a d o r a s  del t r a b a j o  g r u p a l . L a s  h a y  
d e  d i v e r s a  I n d o l e .  En e s t e  d o c u m e n t o  se p r e s e n t a n  e j e m p l o s  de 
d i f e r e n t e s  c l a s e s .  S o n  a p e n a s  s u g e r e n c i a s .  L a s  t é c n i c a s  s e  d e b e n  
a d a p t a r  a las c i r c u n s t a n c i a s  y c a r a c t e r í s t i c a s  d e  los g r u p o s .  La 
c r e a t i v i d a d  del d o c e n t e  j u e g a  un p a p e l  m u y  i m p o r t a n t e ,  c o m o  t a m b i é n  
s u  p r u d e n c i a  y c a u t e l a  en el m a n e j o  d e  los g r u p o s .

El p r o c e s o  e d u c a t i v o  n o  p u e d e  l i m i t a r s e  e x c l u s i v a m e n t e  a d o m i n i o s  
c o g n o s c i t i v o s .  La c r e a c i ó n  d e  un c l i m a  a f e c t i v o  y la c o n f o r m a c i ó n  
d e  u n a  v e r d a d e r a  c o m u n i d a d  e d u c a t i v a  d e b e n  s e r  o b j e t i v o s  
p r i o r i t a r i o s  d e  la e d u c a c i ó n  p a r a  el m u n d o  f u t u r o .

La s o c i e d a d  e s t á  a v a s a l l a d a  p o r  el p o d e r í o  d e  la c i e n c i a  y la 
t e c n o l o g í a .  P o r  e l l o ,  las g e n e r a c i o n e s  a c t u a l e s  r e c l a m a n  c o n  
u r g e n c i a  un p o c o  m á s  d e  c a l o r  h u m a n o ,  d e  c o n v i v e n c i a ,  d e  s e n t i r  a 
l o s  d e m á s  e n  n u e s t r a s  v i d a s  y en g e n e r a l ,  de e n c o n t r a r  u n  h o r i z o n t e  
d o n d e  b r i l l e  la c o n f r a t e r n i d a d  y s o l i d a r i d a d  h u m a n a .
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D I N A M I C A  I N T E R N A  D É  L O S  G R U P O S



D in á m ic a  in te rn a  de los grupos.



O B J E T I V O  No. 1

D A D O S  D I E Z  F A C T O R E S  D E  LA D I N A M I C A  
G R U P A L  R E C O N O C E R L O S  EN L O S  C A S O S  
D A D O S .

E x i s t e n  u n a  s e r i e  de f u e r z a s  e n  c o n s t a n t e  m o v i m i e n t o  e n  los 

p r o c e s o s  d e  los g r u p o s .  D i v e r s o s  f a c t o r e s  g e n e r a n  e s a s  f u e r z a s .  

V e a m o s  a l g u n a s :

1. La_ E s t r u c t u r a .

L a  m a y o r í a  d e  los g r u p o s  p o s e e n  

e s t r u c t u r a s ,  y a  s e a n  f o r m a l e s  o

t a r e a s  y f u n c i o n e s  de a c u e r d o  c o n  las

o r g a n i z a  y r e l a c i o n a .  La d e t e r m i n a c i ó n  de

m a n e r a  c o m o  un g r u p o  d e  p e r s o n a s  se

P o d r í a m o s  d e c i r  q u e  la e s t r u c t u r a  e s  la

P o r  e s t r u c t u r a  de g r u p o  p u e d e  e n t e n d e r s e  

la r e d  d e  r e l a c i o n e s  y p o s i c i o n e s  q u e  se 

o b s e r v a n  e n  el p r o c e s o  i n t e r n o  del gr u p o .

i n f o r m a l e s .

c a p a c i d a d e s  e i n t e r e s e s  de los

p a r t i c i p a n t e s  c o n t r i b u y e  a c o n s o l i d a r  la

e s t r u c t u r a  de un g r u p o .
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l o s  O b j e t i v o s .

”Si n o  e s t á  u s t e d  s e g u r o  
del l u g a r  a d o n d e  q u i e r e  
ir c o r r e  el r i e s g o  de 
e n c o n t r a r s e  e n  o t r a  p a r  
t e  y n o  d a r s e  c u e n t a "

M a g e r

T o d o  g r u p o  d e b e  t e n e r  c o n c i e n c i a  

c l a r a  d e  los o b j e t i v o s  q u e  

p e r s i g u e .  N o  s o l a m e n t e  d e b e n  e s t a r  

m u y  d e f i n i d o s ,  s i n o  a m p l i a m e n t e  

c o n o c i d o s  p o r  t o d o s  los p a r t i c i ­

p a n t e s  del g r u p o .

l o s  o b j e t i v o s  s e  e l a b o r a n  c o n  el 

c o n s e n s o  d e  los p a r t i c i p a n t e s  p a r a  

q u e  e x i s t a  u n  v e r d a d e r o  a p o y o  -y 

c o n v e n c i m i e n t o  d e  s u  

s 1 gn i f i c a c  i ó n .

3. M o t i v a c i ó n

P a r a  t r a b a j a r  a c t i v a m e n t e  e n  un g r u p o ,  se r e q u i e r e  la e x i s t e n c i a  d e  

i n c e n t i v o s  p o s i t i v o s  h a c i a  el d e s a r r o l l o  p e r s o n a l  y g r u p a ! .  E s t o s
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e s t í m u l o s  s o n  las m o t i v a c i o n e s . L a s  moti v a c i o n e s  i n t e g r a n  las c a u s a s ,  

s i t u a c i o n e s  o c i r c u n s t a n c i a s  q u e  i m p u l s a n  y m u e v e n  a la p e r s o n a  n a c í a  

la a c c i ó n .

L a s  m o t i v a c i o n e s  p u e d e n  s e r  d e  d i v e r s a  í n d o l e :  b i o l ó g i c a s ,  s o c i o -  

a f e c t i v a s ,  e c o n ó m i c a s ,  p o l í t i c a s ,  i n t e l e c t u a l e s ,  e t c .  El h o m b r e  se 

s i e n t e  e s t i m u l a d o  a d e m á s  p o r  las a c c i o n e s  q u e  le d a n  s e g u r i d a d  p e r s o n a l , 

s a t i s f a c c i ó n  a las a s p i r a c i o n e s  y r e c o n o c i m i e n t o  d e  los v a l o r e s  

p e r s o n a l e s .  El a n h e l o  d e  s e r  n e c e s i t a d o  c o m o  p e r s o n a  i n c e n t i v a  la 

a c c i ó n .

4. L o s  r o l e s .

C a p a  p a r t i c i p a n t e  c u m p l e  un rol 

d e t e r m i n a d o  d e n t r o  del g r u p o  de 

a c u e r d o  c o n  los p a p e l e s  q u e  r e a l i z a .

U n o s  t i e n d e n  a a d o p t a r  el rol de 

l í d e r e s ,  o t r o s  s u g i e r e n  ideas, o t r o s  

a r m o n i z a n  el g r u p o ,  a l g u n o s  s o n  

p a s i v o s ,  etc. L i f t o n  p r o p o n e  u n a  

l i s t a  d e  27 r o l e s  o p a p e l e s  q u e  

p u e d e n  d a r s e  e n  u n a  s i t u a c i ó n  de 

g r u p o :

El d o m i n a d o r . A f i r m a  su a u t o r i d a d  p a r a  m a n e j a r  a los d e m á s .  

D e s c o n f í a  d e  los d e m á s .  S o l a m e n t e  c r e e  e n  s u s  p u n t o s  d e  v i s t a .



El Q u e  b u s c a  a y u d a . T r a t a  d e  d e s p e r t a r  c o m p a s i ó n  e n  los de m á s ,  

v a l i é n d o s e  p a r a  e l l o  de n o t a s  q u e  e x p r e s a n  i n s e g u r i d a d ,  c o n f u s i ó n

o d e s p r e c i o  de si m i s m o .

__ Q u e  a b o g a  p o r  s u s  p r o p i o s  i n t e r e s e s . C o m e r c i a l i z a  t o d a s  s u s

a c t u a c i o n e s .

El a p á t i c o . N o  ¡e i n t e r e s a  nada.

El s o b r e p r o t e c t o r  M a n i f i e s t a  u n a  a c t i t ü d  p a t e r n a l i s t a .  C r e e  q u e  

los d e m á s  no p u e d e n  a c t u a r  p o r  ?i s o 1os.

EJ__ d e m o c r á t i c o . P e r m i t e  y e s t i m u ' a  * a p a r t i c i  p a c í ó n  d e  t o d o s  

M a n i f i e s t a  c o n f i a n z a  a n t e  los d e m a s

El f a c i 1 i t a d o r . Es e ’ c o n d u c t o r  de i o r u p ^ . C o l a b o r a  p a r a  q u e  las 

a c c i o n e s  p l a n e a d a s  p u e d a n  i i e v a rse a cabo.

El e n t u s i a s t a . Le i m p r i m e  o p t i m ' s m o  a t o d a s  las a c c i o n e s .

El a f 1 i g i d o ♦ V i v e  q u e j á n d o s e  a t o d o  m o m e n t o .  S e  a u t o c o m p a d e c e  

p e r m a n e n t e m e n t e .

EJL m i e d o s o . E s t á  a s u s t a n d o  c o n t i n u a m e n t e ,  Su a c t i t u d  e s  i n d e c i s a .  

S u s  o p i n i o n e s  s o n  i n s e g u r a s .
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El e s t i m u l a d o r . I n c e n t i v a  las a c c i o n e s  d e  l o s  p a r t i c i p a n t e s .  

R e f u e r z a  los c o m p o r t a m i e n t o s  p o s i t i v o s .  I m p u l s a  al g r u p o  p a r a  q u e  

a c t ú e .

El o r i e n t a d o r . G u í a  los p r o c e s o s .  C a n a l i z a  las ideas. A y u d a  a los 

d e m á s  e n  el l o g r o  d e  s u s  o b j e t i v o s .

El o p i n a n t e . E x p o n e  s u s  i d e a s  y c o n v i c c i o n e s .

El c o o r d i n a d o r . R e l a c i o n a  las ide a s ,  las r e ú n e  y t r a t a  de 

o r g a n i z a r  las a c t i v i d a d e s  d e  los m i e m b r o s .

El i n f o r m a n t e . P r e s e n t a  h e c h o s  o g e n e r a l i z a c i o n e s  o  r e l a t a  s u s  

p r o p  i a s  e x p e r i  e n e  i a s .

El c o n c i l i a d o r . I n t e r v i e n e  e n  las d i s p u t a s  i n t e r n a s .  A l i v i a  las 

t e n s i o n e s .

El d e t e r m i n a d o r  d e  n o r m a s . H a c e  é n f a s i s  e n  las r e g l a s  y l e y e s  q u e  

d e b e n  c u m p l i r s e .

El o b s e r v a d o r . L l e v a  el r e g i s t r o  d e  la a c t u a c i ó n  d e  los d e m á s .

El a g r e s o r . R e b a j a  la i m p o r t a n c i a  d e  los o t r o s .  E x p r e s a  su 

d e s a p r o b a c i ó n  d e  los v a l o r e s ,  a c c i o n e s  o  s e n t i m i e n t o s  a j e n o s .  A t a c a  

al g r u p o  o al p r o b l e m a .  G a s t a  b r o m a s  h i r i e n t e s .
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El o b s t r u c c  i o n  i s t a . A c t i t u d  n e g a t * v a .  R e s i s t e n c i a  t e r c a  e

i r r a z o n a b l e .

El f r i v o l o . D e m u e s t r a  i n d i f e r e n c i a  h a c i a  los t r a b a j o s  del grupo. 

El e n o j a d o . E s t á  d e  mal h u m o r  p e r m a n e n t e m e n t e .

El a n t a g ó n i c o . S i s t e m á t i c a m e n t e  1 l e v a  la c o n t r a r i a  e n  todo.

5. M e c a n i s m o s  de c o m u n i c a c i ó n  e i n t e r a c c i ó n .

La c o m u n i c a c i ó n  e s  el i n t e r c a m b i o  d e  ideas, p e n s a m i e n t o s  y a f e c t o s  e n t r e  

d o s  o  m á s  p e r s o n a s .  Es i n c u e s t  i o n a b l  e su i m p o r t a n c i a  e n  los p r o c e s o s  

g r u p a l e s .  Si se m e j o r a  la c o m u n i c a c i ó n , se m e j o r a  la a f i n i d a d  e n t r e  las 

p e r s o n a s .

La i n t e r a c c i ó n  h a c e  a l u s i ó n  a'

c o m p o r t a m -1 ent.o q u e  se p r o p i c i a  c u a n d o  d o s  

o m á s  p e r s o n a s  e n t r a n  en c o n t a c t o .  La 

i n t e r a c c i ó n  e? un p r o c e s o  d e  i n f l u e n c i a

r e c i p r o c a  y m u t u a  d e p e n d e n c i a .  La 

c o m u n i c a c i ó n  e s  la b a s e  p a r a  f o m e n t a r  la 

i n t e r a c c i ó n .  S o l a m e n t e  la c o m u n i c a c i ó n  se

f o m e n t a  a t r a v é s  d e  la i n t e r a c c i ó n .
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6 I n t e g r a c i ó n  y c o h e s i ó n .

S e  d i c e  q u e  la i n t e g r a c i ó n  e s  la c a p a c i d a d  

de m a n t e n e r  la e s t r u c t u r a  y f u n c i o n a m i e n t o  

del g r u p o  y la c o h e s i ó n ,  la t e n d e n c i a  a 

m a n t e n e r s e  j u n t o s  p o r  la r e d  d e  r e l a c i o n e s  

q u e  ^os unen.

El g r u p o  se i n t e g r a  b i e n  c u a n d o  e x i s t e  b u e n a  c o o r d i n a c i ó n ,  

s o l i d a r i d a d ,  m o t ^ v a c ó n  y a t r a c c i ó n  h a c i a  las a c t i v i d a d e s  

p l a n e a d a s .  La s e n s a c i ó n  de p e r t e n e n c i a  r e f u e r z a  los l a z o s  de 

c a m a d e r í a  e i n c r e m e n t a  la i n t e g r a c i ó n .

La participación.

La p a r t i c i p a c i ó n  e s  el a c t o  de c o m p r a t u  a l g o  en c o m ú n ,  o sea. 

e n t r e  v a r i o s  i n d i v i d u o s ;  u n o s  dan. o t r o s  r e c i b e n .  E s t i m a m o s  q u e  

p a r a  c o m p a r t i r  a l g o  e s  i m p o r t a n t e ,  y a  q u e  a l g o  le p a s a r á  t a n t o  a 

los d a n  c o m o  a los q u e  r e c i b e n .  Q u i z á  a m b a s  p a r t e s  se m u e s t r e n  m á s
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f a v o r a b l e s  e n  r e l a c i ó n  c o n  la t a r e a  d e  q u e  s e  t r a t e ,  m á s  i n c l i n a d o s  

a t r a b a j a r ,  m á s  d i s p u e s t o s  a a c e p t a r  la d e c i s i ó n  del g r u p o ,  más 

d i s p u e s t o s  a c a m b i a r  s u  p r o p i o  c o m p o r t a m i e n t o "  (Hall, 1 9 6 5  p. 211).

C u a n d o  se p a r t e  d e  las n e c e s i d a d e s  del g r u p o ,  c u a n d o  todos 

i n t e r v i e n e n  e n  la p l a n e a c i ó n ,  c u a n d o  s e  e v a l ú a  c o n s t a n t e m e n t e  y se 

a s i g n a n  f u n c i o n e s ,  e s  i n d i s c u t i b l e  q u e  m e j o r a  la p a r t i c i p a c i ó n .  Le 

p a r t i c i p a c i ó n  e s  la r a z ó n  f u n d a m e n t a l  e n  la f o r m a c i ó n  d e  un gr u p o ,  

e s  la r a z ó n  p a r a  s e l e c c i o n a r  y c a p a c i t a r  f u n c i o n a r i o s ,  e s  la razór 

p a r a  e l a b o r a r  u n  p r o g r a m a  y c e l e b r a r  j u n t a s  y r e u n i o n e s  si nc 

o b t e n e m o s  p a r t i c i p a c i ó n ,  t o d o s  n u e s t r o s  e s f u e r z o s  s e r á n  i n ú t i l e s  

(H a l l ,  1965, pág. 234).

8. L a  heterogen e i d a d . .
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Si r e c o n o c e m o s  la h e t e r o g e n e i d a d  d e  un g r u p o  p o d e m o s  e n t e n d e r  las 

d i v e r s a s  a c t i t u d e s ,  i n t e r e s e s  y c a p a c i d a d e s  p a r a  o r i e n t a r l a s  al 

m á x i m o .  A p r e n d e r  a c o m p r e n d e r  las d i f e r e n c i a s  i n d i v i d u a l e s  c o n  el 

f i n  d e  p e r s o n a l i z a r  y e s t i m u l a r  a c a d a  c u a l ,  e s  la c l a v e  p a r a  

l o g r a r  la a r m o n í a  y p r o d u c t i v i d a d  del g r u p o .

9. T a m a Ñ o  del g r u p o .

Del t a m a Ñ o  del g r u p o  d e p e n d e n  los t i p o s  

d e  t é c n i c a s  q u e  d e b e n  e m p l e a r s e .  U n a s  se 

a d a p t a n  m e j o r  p a r a  g r u p o s  p e q u e R o s  y o t r a s  

p a r a  g r u p o s  g r a n d e s .  A m e d i d a  q u e  a u m e n t a  

el t a m a Ñ o ,  las i n t e r a c c i o n e s  y r e l a c i o n e s  

t i e n e n  m e n o s  t i e m p o  p a r a  m a n t e n e r s e .  En 

o c a s i o n e s ,  e s  u t 1 ’ d i v i d i r  el g r u p o  grancie 

e n  s u b g r u p o s  p a r a  q u e  t o d o s  p u e d a n  

p a r t i c i p a r  en la d i s c u s i ó n  y t o m a  de 

d e c 's i o n e s .



10. L a  E v a l u a c i ó n .

El p r o c e s o  d e  d e t e r m i n a r  e n  q u é  g r a d o  el g r u p o  e s t á  l o g r a n d o  s u s  

o b j e t i v o s  se c o n s t i t u y e  en el o b j e t o  de la e v a l u a c i ó n .  La 

e v a l u a c i ó n  n o s  p e r m i t e  r e c o g e r  i n f o r m a c i ó n  s o b r e  d i f e r e n t e s  

a s p e c t o s  del p r o c e s o  g r u p a l ,  e f i c a c i a  de l o s  p r o c e d i m i e n t o s  

e m p l e a d o s ,  n e c e s i d a d e s  d e  los m i e m b r o s ,  e f i c a c i a  del g r u p o ,  etc.

La e v a l u a c i ó n  d e b e  c o n s t i t u i r s e  e n  u n  p r o c e s o  p e r m a n e n t e  d e n t r o  de 

la v i d a  del g r u p o :  p o r  m e d i o  de c u e s t i o n a r i o s ,  o b s e r v a c i ó n ,  

p u n t a j e s ,  e t c . .  U n o  d e  los p r o c e d i m i e n t o s  m á s  e m p l e a d o s  e s  la 

r e t r o a l i m e n t a c i ó n . e s  d e c i r ,  el p r o c e d i m i e n t o  m e d i a n t e  el c u a l  el 

c o o r d i n a d o r  del g r u p o  s o l i c i t a  a los d e m á s  p a r t i c i p a n t e s  

i n f o r m a c i ó n  s o b r e  la f o r m a  c o m o  p e r c i b e n  el p r o c e s o  del g r u p o .  P a r a  

q u e  s e a  e f e c t i v a  se r e q u i e r e  q u e  :
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L o s  p a r t i c i p a n t e s  del g r u p o  e s t é n  
d i s p u e s t o s  a d a r  y r e c i b i r  
r e t r o a 1 i m e n t a c  i ó n .

L a  r e t r o a l i m e n t a c i ó n  s e a  d e s c r i p ­
t i v a  y c e n t r a d a  e n  h e c h o s  o b j e t i v o s

S é a  c o n s t r u c t i v a  y n o  d e s t r u c t i v a .



A U T O E V A L U A C I Q N

O b j e t i v o  No. 1

E s c r i b a  al f r e n t e  el t i p o  d e  f a c t o r  q u e  i n f l u y e  e n  c a d a  c a s o :

1. U n  g r u p o  d e  d i r e c t i v o s  s e  r e ú n e  c o n  el f i n
d e  a n a l i z a r  las p o l í t i c a s  del g o b i e r n o .  ---------------

2. En los m i e m b r o s  del g r u p o  se o b s e r v a  
u n a  g r a n  c a p a c i d a d  p a r a  e s c u c h a r  a

los c o m p a Ñ e r o s .  ------------- —

3. El g r u p o  d e  m é d i c o s  m a n i f i e s t a  un a c e n ­
t u a d o  i n t e r é s  p o r  s u s  r e u n i o n e s  p o r q u e  
é s t a s  h a n  f a c i l i t a d o  el e n c u e n t r o  de
u n a  n u e v a  f ó r m u l a  p a r a  c u r a r  el c á n c e r .  ---------------

4. L a s  s e s i o n e s  h a n  e s t a d o  m u y  c o n f l i c t i ­
v a s  p o r  el p r e d o m i n i o  d e  m o n o p o l i z a d o -  

r e s  a g r e s i v o s .

5. En el g r u p o  s e  c o m p a r t e n  r e s p o n s a b i l i ­
d a d e s  e n  f o r m a  m u y  a c t i v a .  ---------------

6. El c o m i t é  d e  e s p e c i a l i s t a s  h a  p e r m a n e ­
c i d o  u n i d o  p o r  m u c h o s  a Ñ o s .  --------------

7. El c o m i t é  d e  c u r r i c u l o  d i a l o g a  p e r m a n e -  
t e m e n t e  s o b r e  los r e s u l t a d o s  o b t e n i d o s

e n  el t r a b a j o  d o c e n t e .  --------------

8. En el g r u p o  d e  e s t u d i a n t e s  s e  c o m p r o ­
b a r o n  m a r c a d a s  d i f e r e n c i a s  e n  c u a n t o

a  c a p a c i d a d  v e r b a l .  --------------



H O J A  D E  R E S P U E S T A S

O b j e t i v o  No. 1

1. U n  g r u p o  d e  d i r e c t i v o s  se r e ú n e  co n  el fi n 
de a n a l i z a r  las p o l í t i c a s  del gob i e r n o .

2. E n  los m i e m b r o s  del g r u p o  se  o b s e r v a  
u n a  g r a n  c a p a c i d a d  p a r a  e s c u c h a r  a 
los c o m p a ñ e r o s .

3. El g r u p o  de  m é d i c o s  m a n i f i e s t a  un  a c e n ­
t u a d o  i n t e r é s  p o r  su s  r e u n i o n e s  p o r q u e  
é s t a s  h a n  f a c i l i t a d o  el e n c u e n t r o  de 
u n a  n u e v a  f ó r m u l a  p a r a  c u r a r  el cáncer.

4. L a s  s e s i o n e s  h a n  e s t a d o  m u y  c o n f l i c t i ­
v a s  p o r  el p r e d o m i n i o  de m o n o p o l i z a d o -  
res a g r e s i v o s .

5. E n  el g r u p o  se c o m p a r t e n  r e s p o n s a b i l i ­
d a d e s  e n  f o r m a  m u y  activa.

6. El c o m i t é  d e  e s p e c i a l i s t a s  h a  p e r m a n e ­
c i d o  u n i d o  p o r  m u c h o s  aftos.

7. El c o m i t é  d e  c u r r í c u l o  d i a l o g a  p e r m a n e n ­
t e m e n t e  s o b r e  los r e s u l t a d o s  o b t e n i d o s  en 
t r a b a j o  docente.

8. E n  el g r u p o  de  e s t u d i a n t e s  se c o m p r o b a ­
ron m a r c a d a s  d i f e r e n c i a s  en  c u a n t o  a 
c a p a c i d a d  verbal.

Ob.ietlvos

C o m u n i c a c i ó n

M o t i v a c i ó n

Roles

Partí ci.pflcj.6D 

c o h e s i ó n

H e t e r o g e n e i d a d
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T E C N I C A S  P A R A  P R E S E N T A R  Y D I S C U T I R  C O N T E N I D O S
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O B J E T I V O  NO. 2

T E C N I C A S  P A R A  P R E S E N T A R  Y D I S C U T I R  CONTEttl B O S

P l a n e a r  u n a  t é c n i c a  q u e  s i r v a  p a r a  
p r e s e n t a r  o  d i s c u t i r  i n f o r m a c i ó n , 
t e n i e n d o  e n  c u e n t a  las e x p l i c a d a s  
en  e s t e  o b j e t i v o .

En el t r a b a j o  d o c e n t e  s e  p r e s e n t a n  m u c h a s  s i t u a c i o n e s  e n  q u e  s e  n e c e s i t a  

d e b a t i r  te m a s ,  p r e s e n t a r  n u e v o s  c o n t e n i d o s  y d a r  d i v e r s a s  i n f o r m a c i o n e s .

T r a d l c i o n a t m e n t e  s e  u t i l i z a  la c o n f e r e n c i a ,  t é c n i c a  q u e  n o  se p r e s t a  

p a r a  f o m e n t a r  u n a  p a r t i c i p a c i ó n  a c t i v a  en  los p a r t i c i p a n t e s .  Por e s t a  

razón, s e  h a  e x t e n d i d o  la u t i l i z a c i ó n  de  m u c h a s  t é c n i c a s  g r u p a l e s  

m e d i a n t e  las c u a l e s  s e  p u e d e  s u s c i t a r  u n a  m a y o r  a c t i v i d a d .  V e a m o s  

a l g u n o s  e j e m p l o s  :

EL F O R O  

P l a n e a c i ó n de  la Téc n i c a :

O b j e t i v o  : O r g a n i z a r  la d i s c u s i ó n  de un g r u p o  d e s p u é s  de q u e  ha

p a s a d o  po r  un a  e x p e r i e n c i a  c o m ú n  c o m o  h a b e r  e s c u c h a d o  

un a  c o n f e r e n c i a ,  un disco, u n a  p e l í c u l a  o un 

a c o n t e n c  i mi e n t o .

T i e m p o  : P r e s e n t a c i ó n  de la e x p e r i e n c i a  c o m ú n  = 4 5  m i n u t o s .

D i s c u s i ó n  = 30 min u t o s .
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D e s a r r o l l o  d e  l a  T é c n i c a :

O r g a n i c e  la e x p e r i e n c i a  c o m ú n  q u e  v a  a s e r v i r  d e  b a s e  p a r a  la 

d i s c u s i ó n  p o s t e r i o r  = p o n e n c i a ,  p e l í c u l a ,  c o n f e r e n c i a ,  d i s c o ,  etc. 

O r i e n t e  la d i s c u s i ó n  a l r e d e d o r  del t e m a  c e n t r a l .

D e  l i b e r t a d  al a u d i t o r i o  p a r a  s u s t e n t a r  s u s  p u n t o s  d e  v i s t a .  

O r g a n i c e  el g r u p o  d e  la s i g u i e n t e  m a n e r a :

D i s p o s i c i ó n  f í s i c a  :

COOftOlNA DORES

Oe»ATICt<TCS

E v a l u a c i ó n  d e  la T é c n i c a :

A n a l i c e  c o n  el g r u p o  si s e  l o g r ó  el o b j e t i v o  p r o p u e s t o .
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L A  R E J A

U s o s  S e  u t i l i z a  c u a n d o  e s  n e c e s a r i o  e s t u d i a r  u n  t e x t o ,  m a n u a l

o  a r t í c u l o  m u y  l a r g o  y s e  q u i e r e  q u e  t o d o s  p a r t i c i p e n  del

c o n o c i m i e n t o  q u e  s e  o f r e c e .

O b j e t i v o  E n t e r a r s e  y a n a l i z a r  el c o n t e n i d o  d e  un t e x t o  o  m a n u a l .

P a s o s  i S e  d i v i d e  c o n  a n t e r i o r i d a d  el m a n u a l  o t e x t o  en

c a p í t u l o s  o p a r t e s  p r o p o r c i o n a 1 e s .

2. S e  i n i c i a  c o n  un p r o c e s o  de m o t i v a c i ó n  al g r u p o  en 

d o n d e  t o d o s  s o n  p a r t e  i m p o r t a n t e  y p o r  lo t a n t o  

d e b e n  s a c a r  s u s  p r o p i a s  c o n c l u s i o n e s ,  a p r e n d i z a j e s  

y a p o r t e s .  T o d o s  h a c e n  las v e c e s  d e  s e c r e t a r i o s .

3. Se f o r m a n  t a n t o s  g r u p o s  c u a n t o s  c a p í t u l o s  o  p a r t e s  

s e  v a y a n  a e s t u d i a r  (4 o 5 g r u p o s ) .  Es i m p o r t a n t e  

q u e  los g r u p o s  lo i n t e g r e n  d i f e r e n t e s  p r o f e s i o n a l e s  

de la sa l u d .

A. Se d i s p o n e  d e  m a n n u a i e s  p a r a  c a d a  p a r t i c i p a n t e  y se 

p r o c e d e  a e s t u d i a r  la s e c c i ó n  a s i g n a d a  al g r u p o .

5. T e r m i n a d a  la f a s e  de e s t u d i o  se n u m e r a n  los 

i n t e g r a n t e s  d e  c a d a  g r u p o  d e ) 1 al 6 o 7 si e s e  es 

el n ú m e r o  d e  i n t e g r a n t e s .

6. S e  c o n f o r m a n  l u e g o  los n u e v o s  s u b g r u p o s  d e  a c u e r d o  

c o n  la n u m e r a c i ó n  así: los n ú m e r o  1 f o r m a n  un grupo,
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los n ú m e r o  2 o t r o  g r u p o  y así s u c e s i v a m e n t e .

En c a d a  g r u p o  q u e d a n  p e r s o n a s  q u e  h a n  e s t u d i a d o  los 

d i f e r e n t e s  c a p í t u l o s .  E s t a s  p e r s o n a s  los e x p o n e n  en 

el o r d e n  c o r r e s p o n d i e n t e .

7. L u e g o  se h a c e  u n a  pl e ñ a r i  a  d o n d e  s e  d e s t a c a  lo má s  

s i g n i f i c a t i v o  y de u t i l i d a d  p r á c t i c a  y se p r o f u n d i z a

o  c l a r i f i c a n  o t r o s  aspectos.

M a t e r i a l  : El manual, texto, a r t í c u l o  o  c a p í t u l o  q u e  e n t r e g a  a cada

grupo.

V a r i a n t e  C u a n d o  son m u c h o s  los c a p í t u l o s  o p a r t e s  s e  p u e d e  a s i g n a r

m á s  d e  u n o  a c a d a  grupo. Se d e b e  e n t r e g a r  a c a d a  g r u p o  

d e s d e  el p r i n c i p i o  u n a  p a p e l e t a  co n  el n ú m e r o  de los 

c a p í t u l o s  o  p a r t e s  a e s t u d i a r  así ( 2 - 5 ) .  En la reu n i ó n  

del g r u p o  se e s c u c h a  p r i m e r o  a los q u e  e s t u d i a r o n  el No.

2 y lu e g o  a los qu e  e s t u d i a r o n  el No. 5.

LA D E M O S T R A C I O N

" D efinición: Es un m é t o d o  de t r a b a j o  en el cual un g r u p o  de p e r s o n a s  

(no má s  de 15) " a p r e n d e  h a c i e n d o " ,  e s  u n a  e n s e Ñ a n z a  

objeti v a .

23



F i n a l i d a d  i D e s a r r o l l a r  h a b i l i d a d e s  si comotoras^.

P r o c e s o  de  R e a l i z a c i ó h :

a. Fase preparatoria:

D e t e r m i n a r  la f i n a l i d a d .

S e l e c c i o n a r  el tema.

P r e p a r a r  el e q u i p o  y m a t e r i a l  i n d i s p e n s a b l e  p a r a  la 

d e m o s t r a c i ó n ,  t e n i e n d o  e n  c u e n t a  los recursos, 

c o n d i c i o n e s  y e x p e r i e n c i a  a n t e r i o r  del p e r s o n a l  con 

el cual se va  a trabajar.

P r a c t i c a r  la d e m o s t r a c i ó n  c u a n t a s  v e c e s  sea 

n e c e s a r i o  h a s t a  te n e r  la s e g u r i d a d  q u e  se p u e d e  

real i zar c o r r e c t a m e n t e .

A r r e g l o  del lugar c o l o c a n d o  la m e s a  y las s i l l a s  en 

tal f o r m a  qu e  los p a r t i c i p a n t e s  o i g a n  y vean 

p e r f e c t a m e n t e  las e x p l i c a c i o n e s .

b. Fa s e  de e j e c u c i ó n :

P r e s e n t a c i ó n  del tema.

M a n t e n e r  u n a  a c t i t u d  a m a b l e  y s e n c i l l a  p a r a  lograr 

la a c e p t a c i ó n  del g r u p o  e i d e n t i f i c a r s e  co n  él. 

I n i c i a r  la d e m o s t r a c i ó n  s i g u i e n d o  t o d o s  los p a s o s  

p l a n e a d o s  y e x p l i c a d o s  a n t e r i o r m e n t e .

E s t i m u l a r  la a t e n c i ó n  de los p r e s e n t e s .

Es c o n v e n i e n t e ,  a u n q u e  no i n d i s p e n s a b l e  q u e  los 

a s i s t e n t e s  p a r t i c i p e n  en la d e m o s t r a c i ó n  q u e  s e  e s t á
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real izando.

c. Fa s e  p o s t e r i o r :

H a c e r  Q u e  v a r i o s  d e  los a s i s t e n t e s  r e p i t a n  la

d e m o s t r a c i ó n .

C o n f i r m a r  y v e r i f i c a r  lo a p r e n d i d o . "  ( M u ñ o z  B e r t h a .  

La e d u c a c i ó n  p r o c e s o  a c t i v o . B o g o t á ,  U n i v e r s i d a d  

N a c í o n a l , 1971, p . 9 )

T E C N I C A  D E L  R I E S G O

P l a n e a c i ó n  d e  la T é c n i c a :

O b j e t i v o  A n a l i z a r  las p o s i b l e s  s o l u c i o n e s  a un p r o b l e m a  o

s i t u a c i ó n  c r i t i c a .

T i e m p o T r a b a j o  d e  s u b g r u p o s  = 30 m i n u t o s  

P l e n a r i a  = 45 m i n u t o s .

M a t e r i a l e s :  P r e p a r e  d o c u m e n t o s  i n d i v i d u a l e s  c o n  la d e s c r i p c i ó n  d e 1

p r o b l e m a .

D e s a r r o l l o  d e  la T é c n i c a :

P r e s e n t e  e n  p e q u e Ñ o s  s u b g r u p o s  el d o c u m e n t o  c o n  el p r o b l e m a  

p l a n t e a d o  p a r a  q u e  le e s c r i b a n  las a l t e r n a t i v a s  d e  s o l u c i ó n .
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P i d a  e n  la p l e n a r i a  q u e  el r e l a t o r  d e  c a d a  s u b g r u p o  lea 'as 

a l t e r n a t i v a s  d e  s o l u c i ó n  e n c o n t r a d a s  al o r o b l e m a  p l a n t e a d o .

En un p a p e l ó g r a f o ,  t a b u l e  l a s  a l t e r n a t i v a s  d e  s o l u c i ó n  p r e s e n t a d a s  

p o r  t o d o s  los g r u p o s .

T r a t e  de o r i e n t a r  al g r u p o  h a c i a  un c o n s e n s o  e n  la t o m a  3® 

d e c i s i o n e s .

E v a l u a c i ó n  d e  la T é c n i c a .

C o m e n t e  c o n  el g r u p o  si el o b j e t i v o  de la t é c n i c a  s e  l o g r ó

L o s  p a r t i c i p a n t e s  d e s a r r o l i a r o n  h a b i l i d a d  e n  la t o m a  de 

d e c i s i o n e s  ?

H u b o  o p o r t u n i d a d  d e  p e n s a r  a n t e s  d e  a c t u a r  °

S e  l l e g ó  a a l g ú n  c o n s e n s o  °

S e  d e s p e j a r o n  d u d a s  ’ Se l l e g ó  a a l g u n a  c o n c l u s i ó n  °

P A N E L

P l a n e a c i ó n  d e  la T é c n i c a :

O b j e t i v o  E x p o n e r  un t e m a  b a j o  d i v e r s o s  a s p e c t o s  m e d i a n t e  la

c o l a b o r a c i ó n  d e  v a r i o s  e x p e r t o s  o e s p e c i a l i s t a s .

26



T i e m p o  F i j e  un t i e m p o  p r e c i s o  de i n t e r v e n c i ó n  p a r a  c a d a

e s p e c i a l i s t a .  D e j e  un t i e m p o  p r u d e n c i a l  p a r a  c o n t e s t a r  

Tas p r e g u n t a s  del a u d i t o r i o .

D i s p o s i c i ó n  f í s i c a  :

C O O flD iN A O O n

D e s a r r o l l o  d e  la T é c n i c a :

S e l e c c i o n e  un t e m a  y s u  o b j e t i v o .

D i s t r i b u y a  el t e m a  e n t r e  Tos e x p e r t o s  p a r a  q u e  c a d a  u n o  p r e p a r e  un 

a s p e c t o  d e  a c u e r d o  c o n  su e s p e c i a l  i z a c i ó n .

P r e p a r e  la m e s a  p a r a  la r e u n i ó n  c o n  los n o m b r e s  d e  los e x p o n e n t e s  

e s c r i t o s  e n  c a r t u l i n a
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C u a n d o  s e  i n i c i e  el p a n e l ,  el m o d e r a d o r  p r e s e n t a  el t e m a  y los 

e x p o s i  t o r e s .

El m o d e r a d o r  c e d e  la p a l a b r a ,  a los r e s p e c t i v o s  e x p o s i t o r e s ,  

f i j á n d o l e s  el t i e m p o  d e  p r e s e n t a c i ó n .

La p r e s e n t a c i ó n  d e  los t e m a s  n o  se d e b e  i n t e r r u m p i r . Al f i n a l i z a r  

la e x p o s i c i ó n ,  el m o d e r a d o r  d a  la p a l a b r a  al a u d i t o r i o .  R e c o g e  las 

p r e g u n t a s  y las r e p i t e  e n  '/oz a l t a  p a r a  el e x p e r t o .

El m o d e r a d o r  e f e c t ú a  el r e s u m e n  final y o r i e n t a  las c o n c l u s i o n e s .  

E v a l u a c i ó n  d e  la T é c n i c a :

Se p u e d e  r e a l i z a r  m e d i a n t e  p r e g u n t a s  a c e r c a  d e  la c o m p r e n s i ó n  y c l a r i d a d  

del t e m a  e x p u e s t o .

EL S E M I N A R I O

P l a n e a c i ó n  d e  la T é c n i c a :

O b j e t i v o  I n v e s t i g a r  o  p r o f u n d i z a r  e n  un tema.
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T i e m p o E s  u n a  t é c n i c a  q u e  s e  p u e d e  l l e v a r  a c a b o  d u r a n t e  v a r i a s  

s e s i o n e s  d e  a c u e r d o  c o n  la e x t e n s i ó n  y p r o f u n d i d a d  de ’a

i n v e s t i  g a c i ó n .

M a t e r i a l e s :  L i b r o s ,  d o c u m e n t o s  y f u e n t e s  b i b l i o g r á f 1 c a s  r e l a c i o n a d a s

c o n  e 1 tema.

D e s a r r o l l o  d e  la T é c r u c a

S e l e c c i o n e  el t e m a  q u e  se va a i n v e s t i g a r .

R e a l i c e  u n a  c o r t a  p r e s e n t a c i ó n  d e 1 tema.

A s  > g n e  t a r e a s  c o n c r e t a s  a c a d a  u n o  d e  los p a r t i c i p a n t e s  s o b r e  

a s p e c t o s  q u e  d e b e  i n v e s t i g a r ,  t i p o  de t r a b a j o  q u e  t i e n e  lúe 

r e a l i z a r ,  f e c h a  d e  p r e s e n t a c i ó n ,  etc. Se p u e d e n  d i v i d i r  en 

s u b g r u p o s  t a m b i é n  p a r a  "a r e a l i z a c i ó n  d e  las t a r e a s .  En tal c a s o . s e  

n o m b r a  un c o o r d i n a d o r  y un s e c r e t a r i o  C a d a  e q u i p o  e s t u d i a r á  ur 

a s p e c t o  del t e m a  g e n e r a l  e x p u e s t o  p o r  el p r o f e s o r .

En la r e u n i ó n  s i g u i e n t e  d e s i g n e  a un p a r t i c i p a n t e  o a u n  e q u i p o  

p a r a  q u e  e x p o n g a  el t e m a  i n v e s t i g a d o .  L u e g o  a b r a  el d i á l o g o  p a r a  

a m p l i a r  la d i s c u s i ó n .  El s e c r e t a r i o  v a  r e s u m i e n d o  las 

i n t e r v e n c i o n e s  y e n t r e  t o d o s  se e s t a b l e c e r á n  las c o n c l u s i o n e s .

E v a l u a c i ó n  d e  la T é c n i c a :

Se e v a l u a r á  m e d i a n t e  los p r o d u c t o s  de i n v e s t i g a c i ó n  e l a b o r a d o s  por los 

p a r t i c i p a n t e s  y la p r e s e n t a c i ó n  de é s t o s  en los s e m i n a r i o s .
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E S T U D I O  D E  C A S O S

P l a n e a c l ó n  d e  la Técnica:

O b j e t i v o  : A n a l i z a r  un c a s o  co n  ol fin de  s u s c i t a r  e n t r e  los

m i e m b r o s  del g r u p o  u n a  p a r t i c i p a c i ó n  a c t i v a  en la to m a  

de  d e c i s i o n e s .

T i e m p o  : A n á l i s i s  individual del c a s o  = 15 mi n u t o s .

T r a b a j o  de  s u b g r u p o s  = 30 minutos.

P l e n a r i a  = 30 m i n u t o s

D e s a r r o l l o  d e  la. Téc n i c a :

R e d a c t e  u n  c a s o  q u e  s e a  c o h e r e n t e  c o n  el t i p o  d e  o b j e t i v o  

p e r s e g u i d o  po r  usted.

ii
A c o n t i n u a c i ó n  a p a r e c e  un e j e m p l o  d e  un caso:
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C a s o  No. 1

" G l o r i a  d e  38 aftos, c o n s u l t a  e n  v a r i a s  o p o r t u n i d a d e s  al s e r v i ­
c i o  d e  c o n s u l t a  e x t e r n a  d e  u n a  i n s t i t u c i ó n .  P r e s e n t a  c e f a l e a s  
i n e s p e d f  icas, l umbalgia, en o c a s i o n e s  f l u j o  va g i n a l ,  d i s u r i a  
d e  a r d o r  y o t r a  s i n t o m a t o l o g í a  va r i a d a ,  s i n  q u e  el e x a m e n  - 
c l í n i c o  y p a r a d í n i c o  d e m u e s t r e  u n a  e n f e r m e d a d  o r g á n i c a  de 
fondo.

C o n  i n t e r r o g a t o r i o s  d i r i g i d o s  a  la p a r t e  e m o c i o n a l  d e  la p a ­
ci e n t e ,  é s t a  s e  m a n i f i e s t a  m u y  a n g u s t i a d a  p o r  el t r a b a j o  de 
s u  c o m p a ñ e r o ,  J u a n  q u i e n  e s  e s c o l t a  en o t r a  d u d a d ,  c o n  r i e s ­
go  c o n s t a n t e  de su vida. J u a n  y G l o r i a  s e  v e n  d u r a n t e  unos 
p o c o s  d í a s  c a d a  d o s  meses, c u a n d o  u n o  d e  los d o s  v i a j a  h a s t a  
d o n d e  e s t á  el otro. Ju a n  s i e m p r e  m a n d a  d i n e r o  a  la c a s a  y no 
les f a l t a  nada.

G l o r i a  t i e n e  do s  hijas: C l a u d i a  de 16 aftos, h i j a  d e  u n a  p r i m e  
ra u n i ó n  d e  Glo r i a ,  co n  q u i e n  t i e n e  r e l a c i o n e s  d i f í c i l e s .  
C l a u d i a  r e s i e n t e  la a u s e n c i a  de Juan, a q u i e n  llama papá, la ¡ 
c o m u n i c a c i ó n  e n t r e  los do s  es t e n s a  p u e s  c u a n d o  J u a n  e s t á  en 
c a s a  se  t o r n a  s o b r e p r o t e c t o r . M a r g a r i t a ,  de  8 afios, es  hi j a  
d e  G l o r i a  y Juan, t i e n e  un bu e n  r e n d i m i e n t o  e s c o l a r . "  •

31



C a s o  No. 2

S I D A  - C A S O  C L I N I C O  No. 2

C . S . P . C .  M e d i c i n a  I n t e r n a .

N O M B R E  :
C A R N E
C A M A
I N G R E S O :
S A L I D A  :

" P a c i e n t e  d e  35 a Ñ o s ,  c o n  h i s t o r i a  d e  un a Ñ o  d e  e v o l u c i ó n  d e  pórdi 
d a  d e  p e s o ,  f i e b r e  v e s p e r a l  c o n  e s c a l o f r í o ,  a s t e m i a ,  y q u i e n  i n ­
g r e s a  p o r  d o l o r  a b d o m i n a l ,  d i a r r e a  y v ó m i t o  q u e  h a n  s i d o  i n t e r m i ­
t e n t e s .  V a l o r a d o  p o r  m é d i c o  p a r t i c u l a r  s e  p r a c t i c ó  E c o g r a f i a  h e p a  
t o b i l i a r  q u e  i n f o r m a :  E s p l e n o g r a f i a  m o d e r a d a ,  h í g a d o ,  v e s í c u l a  y 
v í a s  b i l i a r e s  n o r m a l e s  y un p á n c r e a s  c o n  e s c a s o s  e c o s f i n o s  (1- 1 0 -  
90), p o r  lo c u a l  c o n s u l t a  p a r a  e s t u d i o .

D u r a n t e  s u  h o s p i t a l i z a c i ó n  se p r a c t i c a n  C H  q u e  m u e s t r a :  V S G  a l t a  
y H t o . 42%, l e u c o c i t o s  c o n  P M N  50*, L i n f o c i t o s  36, g l i c e m i a  ini- 
c i a l m e n t e  235, c o n  c o n t r o l e s  n o r m a l e s .  B . U . N .  3 1 . 6  y c r e a t i n i n a  
1.76. A m i l a s a  n o r m a l ,  C a l c i o  8.7, S G O T  70, S G P T  55, E n d o s c o p i a  d e  
V . D . A .  ( M a r z o  5 / 9 0 ) :  N o r m a l  y e n  M a r z o  9 un H I V  q u e  r e s u l t a  rea c t i  
v o  m a s  d e  2 . 0 0 0  c o n f i r m a d o  e n  p o s t e r i o r  e s t u d i o  d e  M a r z o  13. T a m ­
b i é n  s e  p r a c t i c ó  ( M a r z o  3 / 9 0 )  un Rx. d e  c ó l o n  p o r  e n e m a :  N o r m a l .

L a  e v o l u c i ó n  e n  el s e r v i c i o  d e  U r g e n c i a s :  P e r s i s t e n c i a  d e  d i a r r e a  
y v ó m i t o ,  s i e n d o  m a n e j a d o  c o n  l í q u i d o s  p a r e n t e r a l e s  p a r a  h i d r a t a -  
c i ó n ,  P r o b a n t i n e ,  A m i t r i p t i 1 i n a  y L o p e r a m i d a ,  d e c i d i é n d o s e  h o s p i ­
t a l i z a r  e n  M e d i c i n a  I n t e r n a  p a r a  c o n t i n u a r  m a n e j o .

Al i n g r e s o  a M e d i c i n a  I n t e r n a  s e  r e i n t e r r o g a  al p a c i e n t e  e n c o n t r á n  
d o s e  c o m o  f a c t o r e s  d e  r i e s g o  q u e  h a c e  4 a Ñ o s  t r a b a j ó  c o m o  m e s e r o  
e n  b a r c o s  d e  t u r i s m o ,  n e g a n d o  t r a n s f u s i o n e s ,  d r o g a d i c c i ó n  y h o m o ­

s e x u a l  ismo.

Al e x a m e n  f í s i c o :  P a c i e n t e  e n f l a q u e c i d o ,  c o n  TA 9 0 / 6 0 ,  FC 92x. 
A f e b r i l .  L e s i o n e s  m i c o t i c a s  e n  u Ñ a s  d e  m a n o s  y p i e s  y s i n  a l t e r a ­
c i o n e s  e n  o t r o s  ó r g a n o s  e v i d e n t e s .

En v i s t a  d e  la m e j o r í a  s i n t o m á t i c a ,  s a l e  p a r a  c o n t r o l  p o r  c o n s u l t a  
e x t e r n a  d e  I n f e c t o l o g í a .  Se m e d i c a  c o n  L o p e r a m i d a ,  M e t o c l o p r a -  
m i d a ,  A c e t a m i n o f e n  y K e t o c o n a z o l  t a b l e t a s .

D I A G N O S T I C O  D E F I N I T I V O :  S I D A  E S T A D O  IV - S U B - G R U P O  A.

D E S N U T R I C I O N  S E C U N D A R I A "
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I L A  S I M U L A C I O N

P l a n e a c i ó n  d e  la T é c n i c a

O b j e t i v o  R e p r e s e n t a r  u n a  s i t u a c i ó n  rea"! e n  la cual i n t e r v i e n e n

v a r i a s  p e r s o n a s  q u i e n e s  a s u m e n  r o l e s  d i f e r e n t e s .

T i e m p o  * L e c t u r a  i n d i v i d u a l  d e  la s i t u a c i ó n  s i m u l a d a  = 15 m i n u t o s  

D e l i b e r a c i ó n  de los g r u p o s  y e l a b o r a c i ó n  de :a.c 

c a r t e l e r a s  = 30 m i n u t o s .

R o t a c i ó n  d e  c a r t e l e r a s  = 30 m i n u t o s  

P l e n a r i a  = 45 m i n u t o s .

C o m i t é  d e  a c c ó n  = 20 m i n u t o s .

P R I M E R A  FASE

D i s p o s i c i ó n  f í s i c a



CUARTA FASE (COMITE DE ACCION)

C O O R D I N A D O R



M a t e r i a l e s  : M a r c a d o r e s ,  c a r t e l e r a s ,  p a p e l ó g r a f o s .

D e s a r r o l l o  d e  la T é c n i c a  :

P r e s e n t e  u n a  s i t u a c i ó n  s i m u l a d a ,  c o m o  p o r  e j e m p l o  é s t a :

N o m b r e  : J o r g e  E r n e s t o  P e r a l t a  F a l c o n
E d a d  : 35 a Ñ o s  E s t a d o  C i v i l  : C a s a d o
R e l i g i ó n  : C a t ó l i c o
P r o f e s i ó n  : L i c e n c i a d o  e n  E d u c a c i ó n  F í s i c a ,
E m p l e o  : P r o f e s o r  d e  E d u c a c i ó n  F í s i c a  e n  l o s  g r a d o s  6o.

a 11 e n  el I n s t i t u t o  L u c i a n o .
P r e f e r e n c i a  S e x u a l  : B i s e x u a l .

J o r g e  c a s a d o  c o n  L a u r a  h a c e  10 a Ñ o s ,  t i e n e n  d o s  h i j o s ,  D a n i e -  
1a y S e r g i o  d e  9 y 7 a Ñ o s  r e s p e c t i v a m e n t e ;  t r a b a j a  c o m o  p r o ­
f e s o r  d e  E d u c a c i ó n  F í s i c a  e n  el I n s t i t u t o  L u c i a n o  d e s d e  ha 
c e  8 a Ñ o s ,  h a  r e c i b i d o  m e n c i o n e s  e s p e c i a l e s  y p r e m i o s  c o m o  
p r o f e s o r  d e  la i n s t i t u c i ó n .

L a u r a  d e  30 a Ñ o s  e s  s e c r e t a r i a  e j e c u t i v a  d e  u n a  i m p o r t a n t e  
e m p r e s a  d e s d e  h a c e  7 a Ñ o s .  J o r g e  c o n c i e n t e  d e  los r i e s g o s  
q u e  e n t r a Ñ a  su d o b l e  v i d a  d e c i d e  p r a c t i c a r s e  u n  V I H  T e s t  
( p r u e b a  p a r a  S i d a )  la cual s a l e  p o s i t i v a ,  r a z ó n  p o r  la q u e  
e s  l l a m a d o  del l a b o r a t o r i o  p a r a  s e r  m á s  p r o f u n d a m e n t e  e s t u d ' a  
d o  y a la v e z  o f r e c e r l e  a p o y o  a t r a v é s  d e  u n  g r u p o  d e  t r a b a ­
j o  c o n f o r m a d o  p o r  e s p e c i a l i s t a s  en S i d a ,  p s i q u i a t r a ,  p s i c ó l o  
go, e n f e r m e r a ,  t r a b a j a d o r a  s o c i a l  e n  p r i n c i p i o  y m á s  a d e l a n t e  
j u n t o  c o n  o t r o s  p a c i e n t e s  e n  el m i s m o  caso.

V i c t o r i a ,  B a c t e r i ó l o g a  del l a b o r a t o r i o  q u e  p r a c t i c ó l a  p r u e b a  
a J o r g e  e s  m a d r e  d e  3 a d o l e s c e n t e s  d e  11, 13 y 15 a Ñ o s  r e s p e c  
t i v a m e n t e ,  e s t u d i a n t e s  del I n s t i t u t o  L u c i a n o ,  s e  e n c u e n t r a  en 
el d i l e m a  d e  r o m p e r  la é t i c a  p r o f e s i o n a l  y r e v e l a r  el r e s u l t a  
d o  al R e c t o r  del i n s t i t u t o ,  o c a l l a r  y r e t i r a r  a s u s  h i j o s  de 
la i n s t i t u c i ó n ,  p o r  la cual h a n  p a s a d o  e l l a  y s u  f a m i l i a .

J o r g e  al e n t e r a r s e  d e c i d e  h a b l a r  c o n  su f a m i l i a  y a s i s t i r  t o ­
d o s  a t e r a p i a  d e  g r u p o .  T a m b i é n  d e c i d e  h a b l a r  c o n  el R e c t o r  
del i n s t i t u t o  y d e j a r  q u e  él t o m e  la d e c i s i ó n  q u e  c r e a  m á s  
c o n v e n i e n t e  p a r a  t o d o s .  ( P r o f e s o r e s ,  e s t u d i a n t e s  y el m i s m o  

J o r g e ) ".
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F r e n t e  a e s t a  s i t u a c i ó n  q u é  a c t i t u d  y s o l u c i ó n  d e b e n  t o m a r ?

L o s  m i e m b r o s  d e  la f a m i l i a  d e  J o r g e  E r n e s t o .

El e q u i p o  d e  s a l u d .

El e q u i p o  d e  e d u c a d o r e s  del I n s t i t u t o  L u c i a n o  

El e q u i p o  d e  p s i c ó l o g o s  y p s i q u i a t r a s .

O r g a n i c e  el g r u p o  e n  4 s u b g r u p o s .  A c a d a  u n o  d e l e  un rol d e t e r m i n a d o  

a s i :

G r u p o  No. 1 L o s  m i e m b r o s  d e  la f a m i l i a  de J o r g e  E r n e s t o .

G r u p o  No. 2 El e q u i p o  d e  s a l u d .

G r u p o  No. 3 El e q u i p o  de e d u c a d o r e s  del I n s t i t u t o  L u c i a n o .  

G r u p o  No. 4 El e q u i p o  de p s i c ó l o g o s  y p s q u i a t r a s .

C a d a  g r u p o  d e b e  c o n t e s t a r  la p r e g u n t a  so b r e :  Cuál e s  ]_a.__s_o_l u c i ó n  

v a c t i t u d ?  d e s d e  el p u n t o  de v i s t a  del roí q u e  le c o r r e s p o n d i ó . 

L a s  r e s p u e s t a s  d e b e n  a n o t a r l a s  e n  u n a  c a r t e l e r a ,  d e j a n d o  l i b r e  el 

m a r g e n  d e r e c h o  asi
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C a r t e l e r a

A l t e r n a t i v a s  de s o l u c i ó n

1 .

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

C u a n d o  ®1 g r u p o  t e r m i n e  la c a r t e l e r a  la ro t a  p o r  los o t r o s  g r u p o s  

p a r a  la analicen. C a d a  g r u p o  a n a l i z a  Ta c a r t e l e r a  de  los g r u p o s  

c o m p a ñ e r o s  y les a n o t a  un puntaje, de la s i g u i e n t e  manera:

SI v e n  mu y  b u e n a  la so l u c i ó n ,  le a n o t a n  = A 

Si la s o l u c i ó n  no es b u e n a  = C 

Si la s o l u c i ó n  e s  r e g u l a r  = B
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D e s p u é s  d e  q u e  t o d a s  1as c a r t e l e r a s  h a n  r e c i b i d o  el p u n t a j e ,  se 

I n i c i a  la p l e n a r i a  d o n d e  c a d a  g r u p o  1ee s u s  a 1t e n a t > v a s  d e  soiuc.'ón 

y s e  o r i e n t a  la d i s c u s i ó n  s o b r e  las c a u s a s  de los p u n t a j e s  d a d o s

F i n a l m e n t e ,  los r e l a t o r e s  de ios 4 g r u p o s  c o n f o r m a n  un c o m i t é  de 

a c c i ó n  e i n t e g r a n  e n  un s o l o  d o c u m e n t o  t o d a s  las a l t e r n a t i v a s  de 

s o l u c i ó n .

Evaluación de la Técnica

P r e g u n t a s  a los a s i s t e n t e s  s o b r e  la f o r m a  c o m o  s e  s i n t i e r o n  e n  el 

d e s a r r o l l o  d e  la a c t i v i d a d ,  la m a n e r a  c ó m o  s e  l o g r o  el o b j e t i v o  y las 

c o n c l u s i o n e s  q u e  s a c a r o n .
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TECNICAS, R A R A  EL  M A N E J O  D E L  M O D U L O

OBJ E T I V O :

E s t u d i a r  el c o n t e n i d o  del m ó d u l o  a p r o v e c h a n d o  la d i n á m i c a  d e « 

grupo.

El m ó d u l o  c o n s t i t u y e  un a  h e r r a m i e n t a  e f i c a z  paifa el a p r e n d i z a j e ,  S ’ se 

u t i l i z a  a d e c u a d a m e n t e  M e d i a n t e  e s t e  m a t e r i a’ impr e s o  se pu e d e n  

o r g a n i z a r  m ú l t i p l e s  a c t i v i d a d e s .

La  p a l a b r a  c l a v e .

O b j e t i v o :  S i n t e t i z a r  o resumir los a s p e c t o s  c e n t r a l e s  d e  un

t e m a .

D e s a r r o l l o :  A c a d a  un o  de los p a r t i c i p a n t e s  o  p e q u e Ñ o s  grupos.

se les p i d e  qu e  digan» e s c r i b a n  o d i b u j e n  un a  s o l a  

p a l a b r a  o  una p e q w u e Ñ a  f r a s e  qu e  s i n t e t i c e  lo que 

e s  m á s  i m p o r t a n t e  del t e m a  qu e  se trató.

Por ejemplo.

Q u é  es lo m á s  i m p o r t a n t e  en e s t e  t e m a  s o b r e  el ci c l o  

vital de la familia?.

U n o  d i c e  :
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O t r o  .

O t r o .

E s t a s  r e s p u e s t a s  s e  p u e d e n  ir r e c o g i e n d o  e' 

t a b l e r o  o p a p e l ó g r a f o .  Si lo e s c r i b i e r o n  o d^ búcaro» 

s e  p u e d e n  ir c o l o c a n d o  e n  a l g ú n  l u g a r  d o n d e  todo= 

lo v a y a n  v i e n d o .

D e s p u é s  s e  r e a l i z a  u n a  b r e v e  r e f l e x i ó n  e n  t o ^ n c  s 

lo q u e  c a d a  p a l a b r a  s i g n i f i c a  p a r a  los compafier .)&

U t i l i z a c i ó n -  Es m u y  ú t 1 ■ e j e r c i t a m o s  e n  r e s u m i r  nuestr..

p e n s a m i e n t o ,  s e l e c c i o n a n d o  ios a s p e c t o s  aue 

c o n s i d e r a m o s  m á s  i m p o r t a n t e s .  S i r v e  c o m o  d i a g n ó s t 1  ̂

al c o m e n z a r  un t e m a  p a r a  c o n o c e r  1o  q u e  los 

p a r t i c i p a n t e s  p i e n s a n  o s a o e n  s o b r e  el m ' s m o .

P u e d e  r e a l i z a r s e  a p a r t i r  d e  u n a  l e c t u r a ,  d e  una 

c h a r l a ,  u n a  d i s c u s i ó n  c p r e s e n t a c i ó n  d e  u n  m e d i o  

a u d i o v i s u a l .  R e c u e r d e n  se les p i d e  q u e  r e s u m a n  en 

u n a  f'■ase o e n  lo q u e  s e  c o n s i d e r e  c o n v e n i e n t e ,  las 

ideas m á s  i m p o r t a n t e s .

P.e.sarrpUo d e  los e j e r c i c i o s  q u e  s u g i e r e  el M ó d u l o . E s c o j a  u n o  de 

los e j e r c i c i o s  p r o p u e s t o s  p o r  el m ó d u l o  y o r g a n i c e  p e q u e Ñ o s  g r u p o s  

p a r a  d e s a r r o l 1a r l o  y p r e s e n t a r l o  e n  p l e n a r i a .
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i.luY.ja^_de_ ideas p a r a  a p l i c a r  el M ó d u l o . D e s p u é s  de  f i n a l i z a d o  el 

e s t u d i o  d e  u n a  p a r t e  o  de  la t o t a l i d a d  del m ó d u l o  o r g a n i z a r  una 

l l u v i a  de  ideas s o b r e  d i v e r s a s  f o r m a s  de a p l i c a r  s u  c o n t e n i d o  en 

el trabajo. La l l u v i a  d e  Id e a s  p u e d e  c o n c e p t u a l  i z a r s e  co n  la 

g e n e r a c i ó n  e s p o n t á n e a  de o p i n i o n e s  t o d a s  i g u a l m e n t e  a c e p t a d a s  'y 

v a l o r a d a s  po r  el c o o r d i n a d o r  del g r u p o  y los p a r t i c i p a n t e s .

"Cuatro r e g l a s  de la llu v i a  de  ideas

1 . N o  se  p e r m i t e n  las cri t i c a s :  E s t o  es  t a n  I m p o r t a n t e  q u e  el 

m o n i t o r  del g r u p o  o p r e s i d e n t e  d e  la r e u n i ó n  d e b e  d e t e n e r  

i n m e d i a t a m e n t e  a c u a l q u i e r  m i e m b r o  q u e  i n t e n t e  c r i t i c a r  

c u a l q u i e r  idea e m i t i d a  por c u a l q u i e r  per s o n a .  De la m i s m a  

m a n e r a  ei m o n i t o r  de b e  d e t e n e r  a c u a l q u i e r  p e r s o n a  q u e  t r a t e  

de p e d i r  d i s c u l p a s  por la idea qu e  e s t á  s u g i r i e n d o .  T o d a s  las 

idéas s o n  a c e p t a b l e s .

2. Ltf l i b e r t a d  de e x p r e s i ó n  es b i e n v e n i d a :  C u a l q u i e r  id e a  d e b e  

s e r  a c e p t a d a ,  m i e n t r a s  m á s  e x t r e m a s  y e x t r a í a s  mejor. Es 

sttempre m á s  fácil r e d u c i r  la p o t e n c i a  de  u n a  id e a  que 

a u m e n t a r l a .  E s t o  p e r m i t e  t a m b i é n  qu e  los m i e m b r o s  del g r u p o  

se s i e n t a n  m á s  r e l a j a d o s .  La i n h i b i c i ó n  d e b e  6 e r  r e d u c i d a  al 

máximo. Y a  q u e  las ideas no d e b e n  se r  e v a l u a d a s ,  la g e n t e  e s t á  

g e n e r a l m e n t e  m á s  a l i v i a d a  y p a r t i c i p a  co n  .mayor sol t u r a .

3. Se  n e c e s i t a  can t i d a d :  M i e n t r a s  m á s  ideas, m a y o r e s  s o n  las 

p o s i b i l i d a d e s  de llegar a m e j o r e s  p r o d u c t o s .  En c o n s e c u e n c i a  

el m o n i t o r  o  c o n d u c t o r  del g r u p o  d e b e  p r e s i o n a r  c o n s t a n t e m e n t e  

p i d i e n d o  m á s  y m á s  ideas.
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4. C o m b i n a r  y mej o r a r :  Los p a r t i c i p a n t e s ,  j u n t o  co n  p r o d u c i r  má s  

i d e a s  o r i g i n a l e s ,  p u e d e n  c o n s t r u i r  co n  las ideas de los 

otros, c o m b i n á n d o l a s  y p r o d u c i e n d o  más. J u e g o s  de ideas p u e d e n  

p r o d u c i r  m á s  ideas. C o n s t r u y e n d o  s o b r e  las id e a s  d e  otros, 

u n  p a r t i c i p a n t e  p u e d e  e v i t a r  la t u r b a c i ó n  d e  q u e  .no se le ha y a  

o c u r r i d o  p r i m e r o  a  él la idea". ( S k e t c h l e y  S. y M e j i a  A. 

T a l l e r  E s t u d i o  del t r a b a j o  p a r a  m e j o r e s  d e c i s i o n e s .  Ginebra,  

1.986, p. 3).

G r á f i c a s  de s í n t e s i s . D e s p u é s  de q u e  el g r u p o  h a  leido u n a  pa r t e  

del M ó d u l o  s e  le p u e d e  s o l i c i t a r  a c a d a  s u b g r u p o ,  la e l a b o r a c i ó n  

d e  u n a  g r á f i c a  q u e  s i n t e t i c e  las ideas f u n d a m e n t a l e s  de  la p a r t e  

e s t u d i a d a .  E s t a s  g r á f i c a s  las p u e d e n  h a c e r  en c a r t e l e r a s s  y 

e x p l i c a r l a s  en plenaria.

Semi n a r 1 o  i nvesti oati v o . A p l i c a r  e s t a  m e t o d o l o g í a  e x p l i c a d a  

p r e v i a m e n t e  p a r a  la p r o f u n d i z a c i ó n  d e  a s p e c t o s  r e l e v a n t e s  del 

módulo.

I n t e r r o g a n t e s  p a r a  c o n t e s t a r . Se  t r a t a  de f o r m u l a r  u n a  s e r i e  de 

i n t e r r o g a n t e s  p a r a  se r  c o n t e s t a d o s  a t r a v é s  de  la l e c t u r a  del 

módulo.

A s i g n a c i ó n  de t a r e a s . D i v i d i r  el g r u p o  e n  s u b g r u p o s  y a c a d a  uno 

d i s t r i b u i r l e  u n a  t a r e a  e s p e c í f i c a  p a r a  ser p r e s e n t a d a  e n  la 

s i gu i e n t e  re u n  i ó n .
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U t i l i z a c i ó n  d e  t r a n s p a r e n c i a s . A c a d a  s u b g r u p o  s e  le d a  un a c e t a t o  

p a r a  q u e  e l a b o r e  y p r e s e n t e  un e s q u e m a  d e  las i d e a s  m á s  

i m p o r t a n t e s  e n  r e l a c i ó n  c o n  el t e m a  o b j e t o  d e  e s t u d i o .

T_raba.io p r o d u c t i v o . Se t r a t a  d e  e s t i m u l a r  la p r o d u c c i ó n  de 

a r t í c u l o s ,  f o l l e t o s ,  pequefios m ó d u l o s  y o t r o  t i p o  d e  m a t e r i a l e s  q u e  

e n r i q u e z c a n  el m ó d u l o  e n t r e g a d o  y f o m e n t e n  la c r e a t i v i d a d  d e  los 

p a r t i c i p a n t e s .

O r g a n i z a c i ó n  d e  p a n e l e s . S e l e c c i o n a r  d e n t r o  del g r u p o  o e n t re 

p e r s o n a s  i n v i t a d a s  e x p e r t o s  e n  d i v e r s o s  t e m a s  y o r g a n i z a r  el p a n e l  

e n  la f o r m a  c o m o  se e x p l i c ó  p r e v i a m e n t e .

43



A U T O E V A L U A C I O N

O b j e t i v o  No. 2

Oe las t é c n i c a s  p r e s e n t a d a s  e n  e s t e  o b j e t i v o  s e l e c c i o n e  la q u e  m á s  le 

i n t e r e s e  y e x p l i q u e  a c o n t i n u a c i ó n  la f o r m a  de p l a n e a r l a ,  d e s a r r o l  1a r 1 a 

y e v a l u a r l a .
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C o n f r o n t e  s u s  r e s p u e s t a s ,  r e v i s a n d o  
n u e v a m e n t e  la t é c n i c a
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CONCLUSIONES

Q u e r e m o s  r e i t e r a r  n u e v a m e n t e  a u e  u n a  t é c n i c a  n o  e s  b u e n a  ni m a l a .  T o d o  

d e p e n d e  d e  la f o r m a  c o m o  s e  u t i l i c e .  Es d e f i n i t i v o  a n a l i z a r  

d e t a l l a d a m e n t e  las c a r a c t e r í s t i c a s  e i n t e r e s e s  d e  los g r u p o s  p a r a  

e m n p l e a r  la t é c n i c a  a d e c u a d a ,  e n  el m o m e n t o  o p o r t u n o  y c o n  o b j e t i v o s  

c l a r a m e n t e  d e t e r m i n a d o s .

Se h a c e  n e c e s a r i o  a d e m á s ,  e v a l u a r  p e r m a n e n t e m e n t e  el p r o c e s o  del gru p o .  

E s t a  i n f o r m a c i ó n  e s  c l a v e  p a r a  o r i e n t a r  n u e v a s  a c c i o n e s  y t o m a r  

d e c i s i o n e s .

V a l e  la p e n a  t a m b i é n  d e s t a c a r  q u e  un b u e n  c o o r d i n a d o r  e s  d e c i s i v o  en la 

b u e n a  m a r c h a  del g r u p o .  U n  b u e n  c o o r d i n a d o r  f a c i l i t a  los p r o c e s o s  

g r u p a l e s ,  m o t i v a  a la a c c i ó n ,  c l a r i f i c a  s i t u a c i o n e s  y c o n t r o l a  t o d o  el 

d e s a r r o l l o  d i n á n i c o  del gr u p o .

Si u s t e d  e s  el c o o r d i n a d o r  del g r u p o ,  n o  o l v i d e  q u e  u s t e d  d e b e  s e r  un 

b u e n :

F a c i 1 i t a d o r  
C o n t r o l  a d o r  
C 1 a r i  fi c a d o r
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